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Pourquoi communiquer ?
v’ pour informer

v’ pour se (faire) comprendre

v’ pour fédérer ressources hospitaliéres

v’ pour modifier habitudes (attitudes)
et représentations
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Addictologie

Projet/démarche LSST-CHM

v" une possibilité, un choix collectif, dans un contexte donné
v’ une expérience singuliere, locale
v’ une intention, sans valeur d’exemplarité ni de transposition

v’ ou la communication a une place importante
+ recours professionnels de Comm, de santé publique (IREPS) ...

v’ toujours active 42
_ B /—\
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Pour une communication
1. Positive et attractive

Lieu de sante
SQNS

Bienveillante et valorisante

"Educative "
Explicite et adaptée
Evaluée et ajustée
Diffuse et multiple C,"”“
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Accompagner et soutenir dans le changement
sans stigmatiser, réprimer, ni faire appel a la peur

v Adossée a historique HST, au préexistant, non spécialisé...
v’ Aller vers les fumeurs : patients, soignants, entourages...
v’ Profiter de toute occasion pour moins ou ne pas fumer
v’ Gérer paradoxe (apparent) d’abris fumeurs attractifs...
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Informer, inciter, renforcer

v Informer sur recours en Tabacologie

v’ Favoriser toutes tentatives de moins/plus fumer

v’ Faciliter accés TSN, prescriptions PNM dans DPI et en ville
v" Avancées/réussites vs échecs/re-consommations

= Fumer tue vs moins/pas fumer améliore ressentis, santé, finances,
image/estime de soi...
= Renforcement positif plutét que déconditionnement négatif d,l/h
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Prescriptions TSN

32%35%
- . 34%
. B Médecins M Infirmiers 37%
‘ 250 47%
30% 39% 35%
26%
/’ 200 29% 379 20
L'EQUIPE
28% 229
15% 26/ 37%
150
30%
DE TABACOLOGIE
32%
03 85 27 58 58 - tabacologie@ch-macon.fr 100
50
Votre premier contact : prenez rendez-vous
du lundi au vendredi de 2h a 17h
0

- 03 85 27 58 58 pour un rendez-vous avec une infirmiére
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« 03 85 27 57 68 pour un rendez-vous avec la psychologue ST E S ST E cooee ST E S
= 03 85 2753 03 pour un rendez-vous avec le médecin d’kh
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3. Communication éducative | Lieugesonte WA .
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Renforcer ressources d’auto-changement et CPS

v’ Capacités a changer ses conso, y compris dans l'addiction
v’ Compétences en prévention du tabagisme

v Soutenir et former les professionnels (FMC)

v Informer et conseiller les patients en toutes occasions

v’ Sevrages... mais aussi RARD, Substitution...
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3. Communication éducative
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Proposer des messages mtellngnbles ‘

w [
v’ Identité visuelle Q ég ‘ |
v Enoncer clairement Ia question du tabac (cannabls) fume

v' Dire ce que l'on fait / Faire ce que 'on dit...
méme si l'intention ne garantit pas la perception

v' Cibler populations spécifiques : malades, périnatalité,
v’ Soignants, étudiants santé, et tout professionnel sur CH
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4. Communication explicite et adaptée

Merci de ne pas
fumer devant la porte
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Suivre les actions, leur perception et compréhension
v’ Evaluer perceptions :
enquétes micro-trottoir
v’ Evaluer prévalence tabagisme :
enquétes Tabagisme en blouses blanches
soignants et etudiants en santé...
v’ Pilotage actions, soutien institutionnel : Comm CHM
COLLOQUE LIEU DE SANTE SANS TABAC INTER-REGIONAL /Q
13 Bourgogne-Franche-Comté, Auvergne-Rhéne-Alpes GROUPE HOSPITALIER

BOURGOGNE MERIDIONALE

> MACON



LSST — CHM
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ENQUETE QUALITATIVE 10/2022
Dr P Menecier, Mme V Adouard 10%
2002 2008 2014
9/ 10 ontr epere insuffisante, discrete, 0%
signalétique LSST pas respectée... Prévalence tabagisme étudiants IFSI-IFAS
33% 35%
30%
adaptée, utile, incohérente, Jos
visible... ;‘ dérangeante...
51% 16% 20%
2007 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2017 2019 2021 2024
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6. Communication diffuse et multiple E‘!sugassgrgze Y
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Multi supports, multidirectionnelle, intra/extra CHM

v’ Intra CHM : vers patients, résidents, soignants, familiers...
= Signalétique, affiches, banderoles... brochures, Flyer, vidéos

=  Stands JMST, MST ... permanences équipe tabacologie
= |nstances : CME, CDU, CSIRMT, CS, Directoire...

v Extra CHM : généraliste, professionnelle...
= Sjte Internet CHM, réseaux sociaux,
= Presse locale, régionale ou nationale, Radio/TV

= Journaux médicaux (e
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Le Centre Hospitalier de Macon
Lieu de Santé sans Tabac (LSST)
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‘ ~ Une liberté, un risque ou
une provocation ?

Apreés trois ans du premier projet général LSST du CHM, et
une année du projet LSST périnatalité, un constat général
davancée et d’'engagements multiples peut &tre fait au sein
duw€HM, en relais de la démarche « Hopital sans Tabac »
existant depuis 30 ans, avec une forte inscription institution-
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Le tabac : une menace
pour notre environnement
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Fumer quand il ne vaudrait

er le tabagisme méme en situation difficile
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Les mégots comptent parmi
les déchets les plus souvent jetés
dans le monde.
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Troubles de l'usage
de substances et addictions
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Prévalence du tabagisme parmi les étudiants infirmiers
LIEU DE SANTE SANS TABAC AU CENTRE HOSPITALIER
DE MACON

et aides-soignants de Macon: enquéte 2021 et évolution
depuis 2008
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Conclusions L!_geu de santé D

COMMUNIQUER : pour parler, en parler, se parler...
- Reformuler et se répéter, affiner les projets
- Perseverer : entretenir les actions, sans s’épuiser
- Elargir vers lieux de formation, médico-social, ...

LSST & addictions... santé (LSPS)
- De la limitation a la prévention, RdR ou RARD/M ...
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